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RESUMO: A disseminacao de informacdes por meio das redes sociais tem se tornado cada
vez mais influente no contexto politico brasileiro. No entanto, essa crescente influéncia

suscita preocupacdes e desafios em relacao a liberdade de expressao, a regulacao do
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conteldo e a promocao de um ambiente informacional saudavel e democratico. A
problematica central reside em equilibrar a liberdade de expressao online com a necessidade
de medidas regulatdrias para combater a desinformacao, o discurso de ddio e as
manipula¢des politicas. Nesse sentido, o objetivo geral deste estudo é analisar o impacto das
redes sociais na disseminacao de informacdes politicas no Brasil, considerando os limites da
liberdade de expressao, a responsabilidade das plataformas digitais e os desafios
enfrentados para garantir um ambiente informacional democratico. Os objetivos especificos
incluem a investigacao do papel das redes sociais na disseminacao de informacdes politicas,
a analise dos desafios regulatérios relacionados a liberdade de expressao, a identificacdao dos
mecanismos de controle e auto regulacao adotados pelas plataformas, a compreensao do
impacto das fake news e da manipulacao politica, a avaliacao das politicas publicas e
iniciativas de regulacao existentes e a proposicao de medidas e estratégias para um
ambiente online saudavel e respeitoso da liberdade de expressao. Através desse estudo,
busca-se contribuir para o entendimento dos fendmenos envolvendo a liberdade de
expressao e o uso das redes sociais, fornecendo subsidios para a reflexao e formulacao de
politicas e acdes que promovam a democracia, 0 acesso a informacao de qualidade e a

participacao cidada no contexto politico brasileiro.
Palavras-chave: Internet; Liberdade de Expressao; Regulacao.

ABSTRACT: The dissemination of information through social networks has become
increasingly influential in the Brazilian political context. However, this growing influence
raises concerns and challenges regarding freedom of expression, content regulation and the
promotion of a healthy and democratic information environment. The central problem lies in
balancing freedom of expression online with the need for regulatory measures to combat
disinformation, hate speech and political manipulations. In this sense, the general objective
of this study is to analyze the impact of social networks on the dissemination of political
information in Brazil, considering the limits of freedom of expression, the responsibility of

digital platforms and the challenges faced to guarantee a democratic information
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environment. Specific objectives include investigating the role of social networks in
disseminating political information, analyzing regulatory challenges related to freedom of
expression, identifying control and self-regulation mechanisms adopted by platforms,
understanding the impact of fake news and political manipulation, the evaluation of existing
public policies and regulatory initiatives and the proposal of measures and strategies for a
healthy online environment that respects freedom of expression. Through this study, we seek
to contribute to the understanding of phenomena involving freedom of expression and the
use of social networks, providing support for reflection and formulation of policies and actions
that promote democracy, access to quality information and participation citizen in the
Brazilian political context.

Keywords: Internet; Freedom of expression; Regulation.
1 INTRODUCAO

As redes sociais tém desempenhado um papel cada vez mais significativo na disseminacao
de informacdes e na interacao entre individuos no contexto politico brasileiro. Com o avanco
da tecnologia e a ampliacdo do acesso a internet, essas plataformas se tornaram espacos
privilegiados para o exercicio da liberdade de expressao, permitindo que os cidadaos se
manifestem e participem ativamente do debate publico.

No entanto, essa crescente influéncia das redes sociais também traz consigo uma série de
desafios e questionamentos relacionados aos limites da liberdade de expressao, a
responsabilidade das plataformas digitais na regulacao do conteldo e a promog¢ao de um
ambiente informacional saudavel e democratico. A disseminacao de informacdes falsas, o
discurso de 6dio e a manipulacao politica sao algumas das questdes que suscitam

preocupacdes sobre a confiabilidade e a qualidade do debate politico nas redes sociais.

Diante desse cenario, este estudo tem como objetivo geral analisar o impacto das redes

sociais na disseminacado de informacdes no contexto politico brasileiro, com foco na relacao
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entre tecnologia, regulacao e liberdade de expressao. Busca-se compreender como as redes
sociais influenciam a formacao da opiniao publica, o engajamento politico e a construcao da
agenda politica, considerando os desafios e dilemas que envolvem a promog¢ao de um

ambiente online democratico.

Para alcancar esse objetivo, serao estabelecidos os seguintes objetivos especificos: analisar o
papel das redes sociais na disseminacao de informacdes politicas no contexto brasileiro;
investigar os desafios enfrentados na regulagao das redes sociais em relacado a liberdade de
expressao; identificar os mecanismos de controle e auto regulacao adotados pelas
plataformas digitais para lidar com a desinformacao e o discurso de édio; examinar o impacto
das fake news e da manipulacao politica na esfera publica e no processo democratico; e
avaliar as politicas publicas e as iniciativas de regulacao existentes no Brasil para lidar com

os problemas relacionados a liberdade de expressao nas redes sociais.

Este estudo é de extrema relevancia, uma vez que a compreensao dos impactos das redes
sociais na disseminacao de informacdes politicas e na liberdade de expressao é fundamental
para a promocao de um ambiente online saudavel e democratico. A partir dos resultados
obtidos, espera-se contribuir para a reflexao e formulagao de politicas e acdes que visem a
garantir a liberdade de expressao, o acesso a informacado de qualidade e a participacao

cidada no contexto politico brasileiro.
2 CONTEXTUALIZACAO E IMPORTANCIA DA LIBERDADE DE EXPRESSAO NA ERA DIGITAL

O desenvolvimento da internet mudou significativamente a natureza da comunicagao. A
comunicacao global instantanea foi tornada possivel pela internet, o que também permitiu
que as pessoas usassem seu direito a livre expressao e expressassem seus pensamentos em

uma escala global.

E isso é algo bom, haja vista que a liberdade é um direito fundamental garantido a todos, que

esta previsto na Constituicao Brasileira em seu artigo 52. No entanto, ao fazer uso desse
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direito tao importante para a democracia, nao podemos esquecer que esse direito nao é
superior a nenhum outro direito fundamental previsto em nosso ordenamento juridico. Por
isso, é extremamente importante usar a liberdade de expressao com responsabilidade. Caso
use esse direito de se expressar para ferir outro direito fundamental, devera responder por
isso na forma da lei, pois nenhum direito é absoluto.

Lamentavelmente, a investigacao em redes sociais demonstra que uma parcela consideravel
das pessoas nao se conduz de modo apropriado ao expressar suas ideias. Isso culmina na
disseminacao mais ampla de informacdes incorretas e discursos prejudiciais, 0s quais, com

frequéncia, sao empregados em estratégias de campanhas politicas.

Com essa disseminacao de desinformacao, um direito fundamental para se manter uma
democracia é usado contra ela mesma. Isso faz com que a populacao pare de ter confianca
nas instituicdes e, com isso, ocorre a fragmentacao do debate publico.

2.1. Evolucao da comunicacao na era digital

A transformacao da comunicacao na era digital representa um fendmeno notavel que
influenciou substancialmente a maneira como as pessoas se comunicam, interagem e
compartilham informacdes. Atualmente, vivenciamos uma explosao de dados sem

precedentes na histéria da humanidade devido a era digital. Nesse contexto, Bernardi

oferece insights valiosos sobre essa revolucao:

No Ultimo quarto do século XX, novas tecnologias tendem a modificar a maneira pela qual a
informacao e o conhecimento passam a ser entendidos e apropriados pelos diferentes atores
sociais. Esta nova realidade encontra-se fortemente ancorada nas possibilidades
informacionais trazidas pelo rapido desenvolvimento tecnoldgico, ocorrido entre os anos de
1940 e 1960 e resultante de iniciativas militares e da indUstria eletronica, culminando, apos

1980, com o desenvolvimento do computador pessoal e da Internet. (BERNARDI, 2007, p. 41)
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Antigamente, nossa comunicacao era dominada por meios tradicionais como jornais, radios e
televisdao. No entanto, com o advento da internet e a popularizagao dos dispositivos mdveis,
a forma como nos conectamos e compartilhamos informacdes sofreu uma transformacao

radical.

A era digital também trouxe uma explosao de conteddo online, como textos, imagens, videos
e audios. Isso é tao revolucionario quanto a invencao da escrita, ja que, de acordo com
Xavier (2014, p.15), na era digital, produzimos mais dados do que nos ultimos 5 mil anos
juntos. As plataformas digitais oferecem diversos canais e formatos de comunicacao,
permitindo que as pessoas compartilhem suas ideias, opinides e experiéncias de forma mais

ampla e acessivel.

No entanto, essa evolucao da comunicacao também apresenta desafios. Com o aumento da
disseminacao de informacdes na era digital, surge a necessidade de desenvolver habilidades
criticas de leitura e interpretacdo para discernir a veracidade das informacdes. Além disso,
questdes relacionadas a privacidade, seguranca e protecao de dados se tornaram

preocupacoes significativas.

Em suma, a evolucdao da comunicacao na era digital trouxe inUmeras vantagens e
possibilidades, mas também trouxe desafios e questdes a serem abordadas. E fundamental
compreender e explorar essas mudancas para aproveitar ao maximo as oportunidades
oferecidas pela comunicacao na era digital, ao mesmo tempo em que se lida de forma

responsavel e ética com os desafios que surgem nesse contexto.
2.2. Papel da liberdade de expressao na democracia

O papel fundamental da liberdade de expressao na democracia é uma tematica central em
qualquer discussao relacionada a liberdade de expressao na era digital. A democracia, como
um sistema politico, é caracterizada pela participacao ativa dos cidadaos na tomada de

decisOes e pela prestacao de contas dos representantes eleitos. Nesse contexto, a liberdade
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de expressao desempenha um papel central por varias razdes.

Em primeiro lugar, é fundamental destacar que a liberdade de expressao desempenha um
papel vital no funcionamento saudavel de uma esfera publica vigorosa. Essa esfera é
essencial para a formacgao da opinido publica, onde cidadaos podem participar de debates
racionais sobre questdes politicas, como argumentado por Jirgen Habermas (Habermas,
1989). A liberdade de expressao capacita os cidadaos a compartilhar suas opinides, discutir
ideias e influenciar o cenario politico. Ela facilita o confronto de diferentes perspectivas,
contribuindo para decisdes politicas mais bem fundamentadas.

John Stuart Mill (1859), em sua sabedoria, destacou a liberdade de expressao como um
baluarte contra a tirania da maioria em democracias. Ele defendeu que a expressao livre de
ideias é vital para proteger os direitos das minorias e evitar a supressao de vozes
divergentes. Esse ponto é particularmente relevante em democracias, onde a protecao das
liberdades individuais é um principio fundamental.

Além disso, a liberdade de expressao no Brasil € uma garantia fundamental que esta previsto
no artigo 5°, inciso IV da Constituicao Federal, segundo o ministro Luiz Fux em seu voto na
ADPF n° 187/DF ele diz o seqguinte:

A liberdade de expressao é um relevante aspecto da autonomia do individuo, concebida,
numa perspectiva kantiana, como o centro da dignidade da pessoa humana (...) nao pode
haver divida de que a liberdade de expressao é crucial para a participacao do cidadao no
processo democratico (Fux, 2011, p. 143)

Segundo Aline Osorio a liberdade de expressao ocupa uma posicao de extrema importancia
na Constituicao de 1988, especialmente em resposta a memoria do periodo autoritario. Essa
énfase na liberdade de expressao faz parte do processo de redemocratizacao do Brasil,
projetado para assegurar que os episédios de censura, caracteristicos da ditadura militar,
nao se repitam (Osério, 2017).
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A luz do que foi discutido, torna-se evidente a necessidade de proteger a liberdade de

expressao de maneira auténtica e direta, segundo Eloir Gomes

Um povo sem voz, sem liberdade para se manifestar, expor suas idéias e anseios, € um povo
escravizado, preso sob o jugo de uma tirania, onde a democracia nao existe, e se, se prega

uma democracia, esta é morbida, falsa, e enredada em sofismas. reescreva. (Gomes, 2022,

p.n)

Entretanto, no contexto da era digital, enfrentamos desafios notaveis relacionados a funcao
da liberdade de expressao na democracia. A rapida propagacao de desinformacao e o
aumento da polarizacao de opinides nas plataformas de redes sociais podem representar
uma ameaca a qualidade dos debates publicos. Por isso, € fundamental avaliar como
equilibrar a liberdade de expressao com a responsabilidade na era digital, com o intuito de

preservar seu papel essencial na democracia.
2.3. Desafios e impactos da disseminacao de informacdes nas redes sociais

A propagacao de informacdes nas redes sociais € um fendbmeno marcante na era digital. Os
desafios e impactos que isso traz sao questdes cruciais, especialmente quando se trata de

liberdade de expressao e democracia no cenario politico brasileiro.

Primeiro, as redes sociais tém a habilidade de amplificar mensagens de forma rapida e
abrangente. Como Barroso (2022, p. 23) coloca, “hoje em dia, qualquer um pode se
comunicar com bilhdes de outras pessoas através de uma rede social”. Essa capacidade de
disseminar informacdes pode ser uma ferramenta poderosa para a divulgacao de
informacdes e 0 engajamento civico. No entanto, também abre espaco para a disseminacao
de desinformacao, fake news e teorias da conspiracao. A rapidez com que as informacdes
falsas se espalham pode minar a confianca publica e distorcer o debate politico. Bourdieu

discute o potencial das midias para instigar o extremismo nas pessoas, destacando que:
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A potenciacao desse perigo ocorre em virtude do fato de que o poder de “evocacao” exercido
pela midia tem efeitos de “mobilizacao”. A midia pode fazer existir idéias ou representacoes,
mas também grupos. As variedades, os incidentes ou os acidentes cotidianos podem estar
carregados de implicacdes politicas, éticas etc. Capazes de desencadear sentimentos fortes,
frequentemente negativos, como o racismo, a xenofobia, 0 medo édio do estrangeiro, e a
simples narrativa, [...] implica sempre uma construcao social da realidade capaz de exercer
efeitos sociais de mobilizacao (ou de desmobilizacao). (BOURDIEU. Ed., 1997. p. 28.)

A midia tem um papel poderoso nao apenas em refletir a realidade, mas também em molda-
la. A maneira como as informac0des sao apresentadas pode influenciar a maneira como

pensamos e agimos, para o bem ou para o mal.

Os algoritmos das redes sociais desempenham um papel crucial na disseminacao de
informacoes. Eles sao projetados para exibir conteido que mantenha os usuarios envolvidos
e, muitas vezes, criam bolhas de filtro, onde as pessoas sao principalmente expostas a
perspectivas semelhantes as suas. Isso pode resultar em polarizacao politica, isolando pontos

de vista divergentes e dificultando o didlogo democratico.

A automacao e os bots também estao mudando o jogo, permitindo que informacdes sejam
disseminadas em larga escala. Infelizmente, isso pode ser explorado para espalhar
desinformacao, manipular tendéncias e influenciar a opiniao publica. Esses desafios tém
implicacdes profundas. Eles podem corroer a confianca nas instituicbes democraticas,
distorcer nossa percepcéo da realidade e afetar a qualidade do debate politico. E um

problema complexo que precisa ser abordado.

Segundo estudos levantados em 2021 pela agéncia de comunicacao Edelman indicam que a
confianca das pessoas no governo como instituicao, diminuiu. A queda foi de 5 pontos
percentuais, ou seja, comparado a 2020 passou de 39% para 34% (Observatério da

imprensa, 2022).
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Em um contexto democratico, onde a tomada de decisdes informadas e a prestacao de
contas sao fundamentais, essa falta de confianca representa ameacas a salde da

democracia.

Portanto, compreender e abordar os desafios associados a disseminacao de informacdes nas
redes sociais é essencial para garantir que a liberdade de expressao na era digital contribua

positivamente para a democracia brasileira.
3 REGULACAO E RESPONSABILIDADE DAS REDES SOCIAIS

O debate sobre a regulacao e responsabilidade das redes sociais € central na era digital. Este
tema aborda questdes fundamentais, como a necessidade de um marco regulatério eficaz

para as plataformas digitais no Brasil e em outros paises.

A responsabilidade das redes sociais na moderacao do contetdo é um ponto critico,
equilibrando a liberdade de expressao com a necessidade de evitar a disseminacao de fake
news, discurso de 6dio e desinformacado, as redes sociais hoje podem ser usadas como armas
que atacam e geram danos a pessoas e até mesmo na democracia sobre esse tema Maraes

e Teffé dizem o seguinte:

Verifica-se que as diversas oportunidades que as redes sociais virtuais oferecem aos seus
usuarios, atreladas a extrema facilidade para a criacao de contas pessoais, grupos e
postagens, acabam contribuindo para a usurpacao e a exposicao injustificada de direitos de
terceiros. Perfis falsos, descricdes difamatorias e a exibicao ndao consensual de imagens e
informacdes intimas sao exemplos de utilizacao desses canais de comunicacao que geram
graves danos a pessoa humana. (MORAES; TEFFE, 2017, p. 108-146 apud a Libman, 2023, p.
18).

Em resumo, as redes sociais facilitam a ocorréncia de comportamentos prejudiciais, como a

disseminacao de informacoes falsas e prejudiciais, que afetam negativamente as pessoas.Os
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desafios surgem na tentativa de regular essas plataformas sem comprometer a liberdade de

expressao e a diversidade de opinides.

A autorregulacao das redes sociais € 0s mecanismos de controle sao taticas utilizadas, porém
nesse cenario, ocorreu uma mudanca fundamental no foco da protecao dos direitos
individuais, deslocando-se da esfera publica para a esfera privada. Isso se deve ao fato de
que as plataformas digitais agora desempenham um papel central na mediacao de conflitos
relacionados aos direitos fundamentais, onde tém o poder de definir as garantias individuais
relacionadas a privacidade, a honra, a liberdade de expressao, entre outros, conforme
destacado por Frazao e Medeiros (2021), mas a discussao permanece sobre a eficacia dessas
estratégias para garantir um ambiente online saudavel e inclusivo. Encontrar um equilibrio
entre a liberdade de expressao e a moderacao responsavel é crucial para o contexto politico
brasileiro e global na era digital.

3.1. Responsabilidade das plataformas digitais na moderacao de conteldo

As plataformas digitais passaram a ter um papel fundamental para a liberdade de expressao
nas Ultimas décadas, porém com toda essa liberdade que as redes sociais trouxeram, veio
junto a desinformacao, fake news e discurso de 6dio, e a pergunta que fica é se as redes
sociais tém responsabilidade sobre isso ?

Conforme estabelecido na Communications Decency Act (Ato da Decéncia das
Comunicacoes) dos Estados Unidos, aprovada em 1996 na secao 230, as redes sociais nao
sao consideradas responsaveis pelo contetdo postado por terceiros em suas plataformas, ja
que sao apenas intermediadoras entre o usuario e a vitima. Além disso, tém a liberdade de
moderar o conteldo postado em suas plataformas de acordo com as proprias diretriz, e foi
isso que vimos nas Ultimas elei¢des dos Estados Unidos, onde o twitter excluiu algumas
publicacao do entdo candidato a presidéncia Dont Trap, isso porque de acordo com a rede

social as publicacao do candidato iam contra as diretrizes da plataforma, ou seja as redes
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sociais tem liberdade para decidirem o que pode e 0 que nao pode em suas plataformas isso
de acordo com suas diretrizes.

Nesse contexto, Gillespie (2018) aponta que a abrangente imunidade estabelecida pela
Secao 230 deveria ser acompanhada por certas obrigacdes. Em sua visao, as plataformas
digitais que realizam a moderacao de conteldo deveriam aderir a padrées minimos,
comprometer-se com formas de transparéncia ou disponibilizar estruturas especificas para
contestar suas decisdes. A falta dessas medidas significa que essas plataformas podem

continuar a operar com imunidade ampla, sem assumir responsabilidades adequadas.

Ja no ordenamento juridico Brasileiro, a principal lei que aborda essa questao é o Marco Civil
da Internet (Lei n® 12.965/2014), que estabelece principios, direitos e deveres para o uso da
internet no pais. De acordo com o artigo 19 do Marco Civil da Internet, as plataformas digitais
nao podem ser responsabilizadas pelo conteddo gerado por terceiros, a menos que nao
cumpram determinadas ordens judiciais. Isso fornece imunidade para as plataformas em

relacao ao conteudo postado por usuarios, desde que sigam as normas da lei.

Art. 19. Com o intuito de asseqgurar a liberdade de expressao e impedir a censura, o provedor
de aplicacOes de internet somente podera ser responsabilizado civilmente por danos
decorrentes de conteldo gerado por terceiros se, apds ordem judicial especifica, nao tomar
as providéncias para, no ambito e nos limites técnicos do seu servico e dentro do prazo
assinalado, tornar indisponivel o contelddo apontado como infringente, ressalvadas as

disposicdes legais em contrario. (Brasil, 1965)

Para resumir, as plataformas digitais no Brasil tém a responsabilidade de seguir o Marco Civil
da Internet e garantir a protecao dos dados pessoais dos usuarios. Elas nao sao responsaveis
pelo contelddo gerado por terceiros, mas tém a liberdade de moderar o contetdo de acordo
com suas politicas, desde que respeitem a legislacao vigente. A moderacao deve ser

transparente e baseada em critérios claros, evitando a violacao de direitos fundamentais.
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Isso é esclarecido por Ana Frazao e Ana Rafaela Medeiros.

Com efeito, a partir do Marco Civil da Internet - pelo menos se interpretado literalmente o
art. 19 - os provedores passaram a gozar de uma dupla vantagem: (i) a faculdade de
proceder unilateralmente, a moderacao de conteldo, de acordo com seus interesses e (ii) a
auséncia de quaisquer deveres de cuidado perante seus usuarios por danos de conteldo de
terceiros, cabendo-lhes tdo somente o cumprimento de ordem judicial especifica (FRAZAO;
MEDEIROS, 2021, p.41 apud Libman, 2023, p. 40).

Libman (2023) destaca que existem argumentos de alguns doutrinadores contra o artigo 19
do Marco Civil da Internet. Primeiro, enfatiza que a liberdade de expressao é importante, mas
nao deve diminuir a protecao de outros direitos fundamentais, como honra e privacidade.
Segundo, aponta que a necessidade de uma ordem judicial para remover conteldo
prejudicial pode ser demorada e custosa, especialmente quando o dano se espalha
rapidamente online. Terceiro, menciona que os provedores tém a capacidade de decidir se
cumprem ou nao ordens judiciais. Por fim, observa que a exigéncia de identificar claramente

o conteudo prejudicial pode dificultar a rapida resolucao desses problemas na internet.

Por outro lado tem doutrinadores que defendem a liberdade expressao esta sendo
representada acima dos outros principios e o judiciario ser o responsavel para decidir o que
deve ser retirado das redes sociais um desses doutrinadores é Caitlin Mulholland que

entende que:

A necessidade da notificacao judicial como requisito essencial para a responsabilizacao do
provedor é uma medida, portanto, necessaria e que traz seguranca as partes envolvidas no
caso concreto, pois permite uma avaliacao judicial prévia sobre a potencial violacao de
direitos que necessitam de protecao juridica. Ainda que de forma preliminar, a notificacao
judicial é procedimento judicializado e, portanto, requer a analise por um juiz por meio de um
devido processo legal (MULHOLLAND, 2015, p. 495 apud Libman, 2023, p. 42).
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Portanto, a questao da responsabilidade das redes sociais em equilibrar a liberdade de
expressdo e a protecido dos direitos fundamentais continua a ser um tema de debate. E
essencial encontrar solucées que garantam ambas as prerrogativas de maneira justa e

eficaz.
3.2. Desafios na regulacao das redes sociais em relacao a liberdade de expressao

A liberdade de expressao é um pilar essencial da democracia, como demonstrado
anteriormente (tépico 1.2). No entanto, assim como todos os direitos, a liberdade de
expressao nao é ilimitada. Até mesmo o direito a vida, que é fundamental, possui excecoes,
como em casos de legitima defesa ou em situacdes de guerra. Portanto, é evidente que a
liberdade de expressao também deve ter limites e restricdes, dada a sua importancia e
impacto na sociedade, Camazano (2001) dispde que os direitos fundamentais nao tém
carater absoluto; sao suscetiveis a restricdes. Isso ocorre porque as pessoas que detém
esses direitos nao vivem de forma isolada, mas em sociedade. Portanto, o exercicio de suas
liberdades individuais deve ser harmonizado com os direitos e interesses dos outros
membros da sociedade, com o objetivo de manter uma convivéncia organizada dentro do
Estado.

No entanto, ao buscar impor limites a liberdade de expressao, é de extrema importancia
fazé-lo com extrema cautela para evitar qualquer forma de censura. Existe uma linha muito
ténue entre regular a liberdade de expressao nas redes sociais e praticar a censura, e,
portanto, essa requlamentacao deve ser cuidadosa. Afinal, qualquer acao que possa ser
interpretada como censura vai contra os principios estabelecidos em nossa prépria
Constituicao brasileira. Como estabelecido no Artigo 220, Paragrafo 22, da Constituicao de
1988: “E vedada toda e qualquer censura de natureza politica, ideoldgica e artistica”
(BRASIL, 1988. cap V, art. 220, § 29).

Sendo assim, a liberdade de expressao sé deve ser punida quando essa estiver sendo usada
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para ferir outros direitos fundamentais tais como a hora a imagem a vida privada, assim

como estd previsto no artigo 5° inciso V da CF.

Art. 52, Todos sao iguais perante a lei, sem distincao de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a

liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

X - sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado
o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua violacao; (BRASIL,
1988. art. 5°)

Isso evidencia que se alguém utilizar a liberdade de expressao de maneira a prejudicar ou
violar outros direitos igualmente fundamentais, essa pessoa deve ser responsabilizada por
suas acoes. A liberdade de expressao nao pode ser usada como uma forma de evitar as
consequéncias de suas acoes. A Constituicao Federal também estipula no mesmo artigo
mencionado anteriormente, em seu inciso V, que “é assegurado o direito de resposta,
proporcional a ofensa, além de indenizacao por danos materiais, morais ou a imagem”. Isso
significa que aqueles que forem prejudicados pela liberdade de expressao tém meios legais

para proteger seus direitos e buscar reparacao (BRASIL, 1988. cap Il, art.5, inc V).

Em uma sociedade democratica, equilibrar a protecao da liberdade de expressao com a
preservacao de outros direitos fundamentais € crucial. Isso requer um sistema legal sensivel
aos contextos especificos, evitando qualquer forma de censura arbitraria. O respeito pela
diversidade de opinides e pela multiplicidade de vozes é uma caracteristica essencial da
democracia. Portanto, os limites a liberdade de expressao devem ser claramente

estabelecidos, justificados e aplicados de maneira transparente e imparcial.

Dessa forma, garantir a liberdade de expressao, ao mesmo tempo em que se coibe abusos
que possam prejudicar outros direitos fundamentais, € um desafio complexo, mas essencial

para manter uma sociedade democratica e inclusiva.
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3.3. Auto regulacao adotados pelas plataformas

Segundo Farinho (2020) a autorregulacao € um mecanismo eficaz para organizar atividades,
sejam elas de natureza econdmica ou social. Esse processo é conduzido por um grupo de
individuos ou organizacdes que fazem parte da propria atividade que desejam regulamentar.
Frequentemente, esse grupo € composto por associacdes representativas que assumem a
responsabilidade de regulamentar a atividade de seus membros, tomando decisdes externas

em conformidade com sua autonomia privada.

Com essa definicao trazida por Farinho podemos chegar a conclusao que a autorregulacao e
0S mecanismos de controle adotados pelas plataformas desempenham um papel crucial no
cenario digital contemporaneo. A Constituicao Brasileira de 1988, em seu artigo 59, inciso 1V,
assegura o direito a livre manifestacao do pensamento. No entanto, esse direito fundamental
deve ser exercido de maneira responsavel e respeitando os demais direitos igualmente

protegidos pela Constituicao.

A autorregulacao é uma abordagem pela qual as préprias plataformas desenvolvem
diretrizes, politicas e mecanismos para controlar o conteddo em suas redes. Esses
mecanismos geralmente envolvem a implementacao de politicas de uso, a deteccao de
conteudo ofensivo ou ilegal e a capacidade de remover ou desativar contas que nao estejam

em conformidade com essas politicas.

De acordo com Silva (2012) é importante equilibrar essa autorregulacao com a protecao da
liberdade de expressao, um direito fundamental consagrado na Constituicao. A moderacao
excessiva ou arbitraria pode levantar preocupacdes sobre a censura, o que entra em conflito
com a Constituicao. Portanto, a autorregulacao deve ser transparente, justa e respeitar os

direitos dos usuarios.

Além disso, mecanismos de controle que garantam a prestacao de contas e a supervisao

efetiva sao essenciais. As plataformas devem responder a reclamacdes e estabelecer
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procedimentos de recurso justos para os usuarios afetados por decisdes de moderacao.

Em resumo, a autorregulacao e os mecanismos de controle adotados pelas plataformas sao
ferramentas cruciais para manter um ambiente online seguro e respeitoso. No entanto, a
harmonizacao dessas praticas com os principios constitucionais, como a liberdade de
expressao e o devido processo legal, é fundamental para garantir que a moderacao nao

infrinja os direitos dos usuarios.
4 DESINFORMACAO, MANIPULACAO POLITICA E DEMOCRACIA
4.1. O Impacto da desinformacao na politica brasileira

E notavel o impacto expressivo da desinformacao na politica brasileira, interferindo tanto no
processo democratico quanto na forma como as pessoas percebem a realidade. A
propagacao de informacdes falsas e enganosas nao apenas exerce influéncia sobre eleicdes
e decisdes politicas, mas também suscita preocupacodes, especialmente em um ambiente

digital, onde a desinformacao pode se disseminar de forma ampla.

Nos ambientes digitais, percebemos um aumento nas tensdes politicas que colocam em risco
a saude das sociedades democraticas. A disseminacao de discursos prejudiciais, exagerados

e falsos ganha destaque nas midias sociais, alimentando intensos debates publicos.

Podemos ver isso nas eleicdes de 2018, onde foi marcada uma uma grande nimero de

noticias falsas, sobre o tema a Rodrigues, Bonone e Mielli falam o seguinte:

A eleicao presidencial de 2018 constituiu um marco no uso das fake news no Brasil. Embora o
uso politico da desinformacado nao seja uma novidade, a dimensao de mensagem
individualizada proporcionada pelo uso de dados pessoais da uma nova proporcao ao
fendmeno. Assim, aquele pleito foi marcado por um consideravel realinhamento partidario na

disputa nacional.(Rodrigues; Bonone; Mielli, 20203, p.37).
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Além disso, a ameaca a estabilidade e ao bom funcionamento da sociedade se intensifica
pela manipulacao da opiniao publica através da desinformacao, minando potencialmente a
confianca nas instituicdes democraticas e distorcendo a forma como percebemos a realidade.
Segundo Santana a desinformacao nao é algo novo, porém como as redes sociais isso se

amplia de forma descontrolada.

A desinformacado nao é um fendmeno exclusivo desses tempos, mas ganhou roupagens
préprias em uma sociedade em rede, marcada pela instantaneidade na producao, circulacao
e consumo de mensagens. As plataformas digitais tornaram-se o ponto de convergéncia no
qual o processo de desinformacao ocorre a solta, muitas das vezes com a anuéncia, ainda
que tacita, das proprias plataformas, que nao desenvolvem mecanismos eficientes e

transparentes de combate a desinformacao (Santana, 2022. p.n).

Em resumo, a disseminacao de informacdes incorretas na politica brasileira € um problema
complexo que tem implicacdes profundas para a democracia. Uma a¢ao conjunta de todas as
partes interessadas - governos, plataformas de midia social, organizacdes da sociedade civil
e cidadaos - é essencial para combater a desinformacao e proteger a integridade do
processo democratico.

4.2. Estratégias para fortalecer a democracia online

A democracia online, em constante evolucao no mundo digital, precisa lidar com desafios
complexos, como a propagacao de desinformacao. Para enfrentar esses desafios, é
fundamental explorar estratégias robustas que criem um ambiente online propicio ao debate

democratico e informado.

No enfrentamento da desinformacao, é vital adotar uma abordagem abrangente. Comecando
com o investimento em tecnologias avancadas de deteccdao automatica de conteldo falso,
podemos contar com algoritmos de machine learning para analisar padrdes e destacar

informacdes enganosas em grande escala.
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Outra estratégia eficaz envolve a colaboracao entre plataformas de midia social,
organizacoes de checagem de fatos e entidades governamentais. Um esforco conjunto para
compartilhar dados e insights pode fortalecer as respostas a desinformacao em tempo real. A
transparéncia nas politicas de moderacao de conteldo das plataformas online é igualmente
crucial, assegurando que os usuarios compreendam os critérios pelos quais determinado

conteudo é removido ou destacado.

Cultivar um espaco digital saudavel para o debate democratico requer, sobretudo, promover
a diversidade de vozes e perspectivas. Algoritmos em plataformas online podem ser
programados para evitar a formacao de bolhas de filtro, garantindo que os usuarios se

deparam com uma variedade mais ampla de opinides.

Cultivar a responsabilidade nas interacdes online é um elemento-chave. Orientar os usuarios
sobre o impacto de suas palavras e a relevancia do respeito mutuo pode ser um passo

significativo em direcdo a um ambiente online mais saudavel.

Em conclusao, fortalecer a democracia online exige uma abordagem integrada que combine
inovacoes tecnoldgicas, educacao do usuario e cooperacao entre setores. Somente através
de esforcos conjuntos e continuos podemos aspirar a construir um ambiente digital que
promova a verdade, o debate informado e a participacao ativa dos cidadaos na esfera

publica.
5 CONCLUSAO

Na era digital, a democracia brasileira enfrenta desafios significativos, especialmente devido
a disseminacao de desinformacao nas redes sociais. A protecao da liberdade de expressao,
vital para a participacao cidada, exige equilibrio com a responsabilidade diante da
propagacao de informacdes falsas. A regulacao das redes sociais é crucial, demandando
transparéncia na autorregulacao e equilibrio na moderacao do conteddo. Combater a

desinformacao requer investimentos em tecnologia, promocao da alfabetizacao digital e
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colaboracao entre plataformas e organizacdes de checagem de fatos. Em resumo, para
garantir a salde da democracia, é essencial encontrar solucdes que permitam a livre
circulacao de ideias, ao mesmo tempo em que protegem os principios democraticos contra
ameacas digitais.
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